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Czesc |
Sprawozdanie z dziatalnosci Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej Centrum Opieki Socjalnej

za 2024 rok

Wstep

Pomoc spoteczna jako instytucja polityki spotecznej paristwa ma na celu umozliwienie osobom
i rodzinom przezwyciezanie trudnych sytuacji zyciowych, ktérych nie sa w stanie pokonag,
wykorzystujgc wtasne uprawnienia, zasoby i mozliwosci. Zadaniem pomocy spotecznej jest
zapobieganie trudnym sytuacjom przez podejmowanie dziatan zmierzajacych do zyciowego
usamodzielnienia osdb i rodzin oraz ich integracji ze srodowiskiem. Zadania pomocy spotecznej na
terenie Miasta Zduriska Wola realizuje Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej Centrum Opieki Socjalnej,
zwany dalej ,,0rodkiem”, ktéry zobowigzany jest do przygotowania sprawozdania z wykonywanych
zadan.

Sprawozdanie z dziatalnosci za 2024 rok przygotowane zostato w zwigzku z zapisem art. 110
ust. 9 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2024 r. poz. 1283 ze zm.), ktory
naktada na dyrektora Osrodka obowigzek ztozenia Radzie Miasta corocznie sprawozdania z dziatalnosci
Osrodka oraz przedstawienia potrzeb w zakresie pomocy spotecznej.

W tym miejscu nalezy nadmieni¢, ze Osrodek oprocz realizacji zadan okreélonych w ustawie
z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej realizuje inne zadania natozone na gmine lub jej zlecone,
mieszczace sie w obszarze pomocy spofecznej i szeroko rozumianej polityki spotecznej. Osrodek
realizuje miedzy innymi zadania okreslone w nastepujgcych ustawach:

1) ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej (Dz. U.
22025 r. poz. 49);

2) ustawa z dnia 28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych (Dz. U. z 2024 r. poz. 323);

3) ustawa z dnia 7 wrzeénia 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw (Dz. U.
22023 r. poz. 1993 ze zm.);

4) ustawa z dnia 7 wrzeénia 1991 r. o systemie o$wiaty (Dz. U. z 2024 r. poz. 750 ze zm.);

5) ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej (Dz. U. z 2024 r. poz. 1673);

6) ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkow
publicznych (Dz. U. z 2024 r. poz. 146 ze zm.);

7) ustawa z dnia 5 grudnia 2014 r. o Karcie Duzej Rodziny (Dz. U. z 2024 r. poz. 1512).



1. Szczegbtowy opis zadar realizowanych przez Osrodek w 2024 roku w ramach ustawy z dnia 12

marca 2004 r. o pomocy spotecznej i innych ustaw.

1.1 Srodki finansowe wydatkowane przez Oérodek na realizacje zadan.

Osrodek w 2024 roku na realizacje zadari wiasnych i zleconych w obszarze pomocy spotfecznej
wydatkowat $rodki finansowe na taczng kwote 36 183 155,79 z, z tego:

1) Srodki finansowe przekazane z budzetu Miasta Zduriska Wola na realizacje zadan witasnych
w facznej kwocie — 10 965 884,76 zt (tj. 30,31% catoéci wydatkéw);

2) srodki finansowe otrzymane w formie dotacji celowych na realizacje zadar wiasnych w tgcznej
kwocie — 3 193 127,26 zt (tj. 8,82% catoséci wydatkéw);

3) taczna kwota srodkéw finansowych przeka:zanych na realizacje zadan zleconych i innych zleconych
programow wraz z projektem pt.: ,Lepsze jutro” wspétfinansowanym przez Unie Europejska ze
$rodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus — 22 024 143,77 zt (tj. 60,87% catosci
wydatkow).

Szczeg6towy spos6b wydatkowania $rodkéw wedtug klasyfikacji budzetowej przedstawia tabela

ponizej:



Tabela 1. Wydatkowanie srodkéw wg klasyfikacji budzetowej

Rodzaj srodkéw

finansowych

Rozdziat wedtug klasyfikacji budzetowej

Kwota (w zi)

85154 - Przeciwdziatanie alkoholizmowi 178 526,68
85202 - Domy pomocy spotecznej 4621 756,45
85205 - Przeciwdziatanie przemocy domowej 122 456,87
85214 - Zasitki i pomoc w naturze 208 397,03

85219 - Osrodki pomocy spotecznej

3851213,37

85219 - Osrodki pomocy spotecznej (kurator) 18 900,00

85220 — Mieszkanie chronione (treningowe) 104 971,86

85228 - Ustugi opiekunicze 886 674,55

85230 — Pomoc w zakresie dozywiania 246 000,00

85415 - Pomoc materialna dla uczniéow 27 792,00

85508 — Rodziny zastepcze 453 876,28

85510 — Placéwki opiekuiczo-wychowawcze 245 319,67

Razem | 10965 884,76

85213 — Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne 104 717,44
Dotacja przekazana

85214 - Zasitki okresowe, celowe i pomoc w naturze 634 548,60
przez Wojewode

85216 - Zasitki state 1269 428,22
tédzkiego — dotacja

85219 - Osrodki Pomocy Spotecznej - ptace i utrzymanie 772 098,00
celowa do zadan

85230 — Pomoc w zakresie dozywiania 308 231,00
wfasnych

85415 - Pomoc materialna dla uczniéw 104 104,00

Razem

3193 127,26




Dotacja przekazana
przez Wojewode
tédzkiego — zadania

zlecone

85195 - Pozostata dziatalnos¢ (decyzje na sktadke

zdrowotng dla bezdomnych) e
85219 - Osrodki pomocy spotecznej
- wynagrodzenie opiekuna prawnego 15 631,00
- dodatki motywacyjne 310984,39
85295 — Dodatek ostonowy 697 764,53
- POMOST 8 624,00

85502 — Swiadczenia rodzinne

18 349 303,52

85503 - Karta Duzej Rodziny 1913,90
85504 — Wspieranie rodziny (dodatki motywacyjne) 22712,58
85513 — Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne 491 513,40
Razem | 19 898 527,32
Dotacja przekazana 85214 - Zasitki okresowe dla obywateli Ukrainy 14 215,00
przez Wojewode 85216 — Zasitki state dla obywateli Ukrainy 11 239,92
tédzkiego — zadania 85230 — Pomoc w zakresie dozywiania obywatelom
zlecone - inne Ukrainy SIS
85295 — Pomoc obywatelom Ukrainy (jednorazowe
$wiadczenie pieniezne — 300 zt) A
85295 - Pomoc obywatelom Ukrainy ($wiadczenie
pieniezne za zapewnienie zakwaterowania i wyzywienia 218 455,40
obywatelom Ukrainy — 40 z1)
85415 — Pomoc materialna dla uczniéw z Ukrainy 1 056,00
85502 — Swiadczenia rodzinne dla obywateli Ukrainy 357 476,15
85395 — Refundacja podatku vat za paliwo gazowe dla
22 756,01
gospodarstw domowych
85215 — Dodatki mieszkaniowe (bon energetyczny) 944 086,04
Razem 1581 878,50
OGOLEM | 35639 417,84
Srodki przekazane 85326 — Asystent osobisty osoby z niepetnosprawnoscia 68 982,72
przez Wojewode 85326 — Opieka wytchnieniowa 20 193,86
tédzkiego — zadania 85205 — Przeciwdziatanie przemocy domowej (Zespot
zlecone - Programy Interdyscyplinarny) PSR
85219 — Os$rodki Pomocy Spotecznej (Projekt unijny pn.
398 851,65

»Lepsze jutro”




85504 — Wspieranie rodziny (refundacja wynagrodzen
49 712,42
i dodatki dla asystentow rodziny)
Razem 543 737,95
OGOLEM WSZYSTKIE ZADANIA 36 183 155,79

1.2 Analiza wydatkéw poniesionych na realizacje Swiadczern wyptaconych na podstawie ustawy

z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej.

Zasitki i pomoc w naturze

Analizujgc wydatki poniesione na wyptate zasitkdw celowych, okresowych i pomocy w naturze

nalezy zaznaczyé, ze w 2024 r. z tych form pomocy skorzystaty 294 rodziny. Szczegétowe formy

przyznanej pomocy obrazuje tabela ponizej.

Tabela 2. Szczegétowe formy przyznanej pomocy

Forma pomocy

Liczba rodzin

Kwota (w zt)

Zakup zywnosci 69 55 987,50
Zakup odziezy 18 3 324,00
Dofinansowanie do kosztow leczenia 26 8 301,00
Zakup opatu 11 2 190,00
Odnowienie mieszkania 1 60,00
Zakup przyboréw szkolnych 0 0,00
Sprawienie pogrzebu 1 1 040,00
Pokrycie $wiadczen /czynsz, energia elektryczna 24 10 120,00
Zdarzenie losowe 7 4 000,00
Zasitki okresowe 256 741 258,11
Specjalne zasitki celowe 4 2 375,00
Dowéd osobisty 3 140,00

Nalezy zaznaczy¢, ze Miasto otrzymato dotacje celowg na wyptate zasitkow okresowych

w wysokosci 635 000,00 zt, z czego wydatkowano 634 548,60 zt. Cato$¢ wydatkéw na wypfate zasitkow

okresowych wynosita 741258,11z, «czyli ze

106 709,51 zt (tj. 14,40% catosci wydatkdow).

srodkow  wtasnych

zaangazowano

kwote




Ustugi opiekuncze

W 2024 r. pomocg w formie ustug opiekuriczych, finansowanych ze srodkéw wiasnych Miasta,
objeto facznie 98 oséb, w tym — 83 osoby samotne i 15 oséb w rodzinie. Swiadczenie ustug
opiekuniczych realizowane byto u oséb, ktére z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn wymagaty
pomocy innych o0séb, a byly jej pozbawione. Ustugi opiekuicze obejmowatly pomoc
w zaspokojeniu codziennych potrzeb zyciowych, opieke higieniczng, zalecong przez lekarza pielegnacje
oraz w miare mozliwosci zapewnienie kontaktéw z otoczeniem.
Na ustugi opiekuricze w 2024 r. wydatkowano facznie kwote 886 674,55 zt. Wptaty podopiecznych za
ustugi opiekuricze wyniosty 203 793,74 z1, liczba godzin ustug wyniosta 17 918.

Domy pomocy spotecznej
Nastepnym zadaniem wtasnym gminy o charakterze obowigzkowym jest kierowanie do doméw

pomocy spofecznej, zwanych dalej ,dps”, odpowiedniego typu i ponoszenie optat za pobyt
mieszkancow Miasta Zduriska Wola w tych domach.
W 2024 r. w dps przebywato 109 oséb, z tego Miasto Zduriska Wola optacato pobyt za 100 os6b. Osoby
zostajg umieszczone w dps, jezeli wymagajg catodobowej opieki z powodu wieku, choroby lub
niepetnosprawnosci, a ustugi opiekuricze nie zapewniaja niezbednej pomocy. Optata za pobyt w dps
jest wnoszona przez:

a) mieszkanca dps, w kwocie nie wiekszej niz 70% swojego dochodu,

b) matzonka, zstepnych przed wstepnymi, zgodnie z zawartg umowg,

c) gmine, z ktérej osoba zostata skierowana do dps, w rdznicy miedzy srednim kosztem

utrzymania w dps a optatami wnoszonymi przez osoby, o ktérych mowa w pkt 1i 2.

Koszty Miasta w 2024 r. zwigzane z pobytem osob w dps wyniosty 4 621 756,45 zt. Wptaty rodzin
zobowigzanych do alimentacji wyniosty 405 233,12 zt.

Zasitki state

Ta forma pomocy przyznawana jest osobom niezdolnym do pracy z powodu wieku lub catkowitej
niezdolnosci do pracy, jezeli dochdd jest nizszy od kryterium, o ktdrym mowa w art. 8 ust. 1 ustawy
z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotfecznej. W roku 2024 z tej formy skorzystato 151 osdb, a suma
wyptaconych zasitkbw wyniosta 1269 428,22 zt i w catosci byta sfinansowana z dotacji celowej
przekazanej przez Wojewode tédzkiego. Przy zasitku statym optacana byta réwniez sktadka zdrowotna

132 osobom na tgczng kwote 104 717,44 zi, ktéra rdwniez sfinansowana byta z otrzymanej dotacji.
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Informacja za 2024 r. z realizacji programu ostonowego w zakresie dozywiania ,Pomoc miasta
w zakresie dozywiania dzieci i mtodziezy” na lata 2024-2028

Program ostonowy w zakresie dozywiania ,Positek w zakresie dozywiania dzieci i mtodziezy” na
lata 2024-2028 zostat przyjety uchwatg nr LXXVIII/1112/23 Rady Miasta Zdunska Wola z dnia
20 grudnia 2023 r. w zwigzku z uchwatg nr 149 Rady Ministréw z dnia 23 sierpnia 2023 r. sprawie
ustanowienia wieloletniego rzgdowego programu ,Positek w szkole i w domu” na lata 2024-2028
(M.P.z 2023 r. poz. 881). Przyjecie przez Miasto programu ostonowego ma stuzyé ograniczeniu
zjawiska niedozywienia dzieci i mtodziezy z rodzin o niskich dochodach poprzez optacanie positkdw
w przedszkolach, szkotach podstawowych i ponadpodstawowych. W 2024 r. ww. formg pomocy nie
byta objeta zadna rodzina. Informacje z realizacji programu ostonowego w zakresie dozywiania ,Pomoc
gminy w zakresie dozywiania dzieci i mfodziezy” na lata 2024-2028 za 2024 r. Osrodek zobowigzany

jest przedtozy¢ Radzie Miasta do 30 kwietnia nastepnego roku w sprawozdaniu z dziatalnosci Osrodka.

Realizacja programu ,,Positek w szkole i w domu” na lata 2024-2028

Program ,,Positek w szkole i w domu” na lata 2024-2028 zapewnia pomoc zaréwno osobom
starszym, niepetnosprawnym, o niskich dochodach, jak i dzieciom, ktére wychowujg sie w rodzinach
znajdujgcych sie w trudnej sytuacji. Z programu mozna przyznac¢ pomoc w formie positku, $wiadczenia
pienieznego na zakup positku lub Zzywnosci albo $wiadczenia rzeczowego w postaci produktéw
Zywnosciowych:
1) dzieciom do czasu podjecia nauki w szkole podstawowej;
2) uczniom do czasu ukoriczenia szkoty ponadpodstawowej;
3) osobom i rodzinom znajdujagcym sie w sytuacjach wymienionych w art. 7 ustawy z dnia

12 marca 2014 r. o pomocy spotecznej.

Miasto otrzymato dotacje celowa w ramach ww. programu. Ogdlny koszt wieloletniego

rzgdowego programu ,,Positek w szkole i w domu” na lata 2024-2028 w 2024 r. wynidst 554 231,00 zt,

z tego:
1) $rodki wiasne Miasta - 246 000,00 zt;
2) dotacja celowa z budzetu panistwa -308 231,00 zt.

tgcznie programami objeto 720 oséb, w tym:
1) dzieci do czasu rozpoczecia nauki w szkole podstawowej - 119 osoéb,
2) uczniéw do czasu ukorczenia szkoty ponadpodstawowej - 169 oséb,

3) inne osoby (w tym: rodziny o niskich dochodach) - 444 osoby.

Za positki w placéwkach oswiatowych w 2024 r. ze srodkéw wtasnych zaptacono 18 481,50 zt.
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1.3 Charakterystyka oséb i rodzin korzystajacych z pomocy spotecznej w 2024 r.

W 2024 r. z pomocy spotecznej Oérodka w formie $wiadczen pienigznych i niepienieznych

skorzystato tacznie 640 rodzin (1300 oséb w rodzinach), wydano 3892 decyzje administracyjne. Tabela

nr 3 przedstawia szczegétowe informacje dotyczace przyznanych $wiadczen (w tabelach 3 i 7 nie

wliczono o0s6b umieszczonych w domach pomocy spotecznej).

Tabela 3. Rzeczywista liczba rodzin objetych pomocq spofeczng

Liczba oséb, ktérym

wylgcznie w postaci pracy socjalnej

Liczba Liczba oséb
Wyszczegdlnienie decyzjg przyznano
rodzin w rodzinach
Swiadczenie
Swiadczenia przyznane w ramach
zadan zleconych i zadan wtasnych
892 64

(bez wzgledu na ich rodzaj, forme, & 1aad
liczbe oraz zrédto finansowania)
w tym:
i i S, 539 525 1103
Swiadczenia pieniezne
- T 357 239 694
Swiadczenia niepieniezne
Swiadczenia przyznane w ramach
zadan zleconych bez wzgledu na 0 0 0
ich rodzaj, forme i liczbe
Swiadczenia przyznane w ramach
zadan wtasnych bez wzgledu na ich 892 640 1300
rodzaj, forme i liczbe
Pomoc udzielona w postaci pracy

0 918 1884
socjalnej — ogdétem
w tym:

0 295 657

Praca socjalna prowadzona

w oparciu o kontrakt socjalny

Liczba kontraktéw socjalnych

Liczba oséb objetych

kontraktami socjalnymi

68

68

Praca socjalna prowadzona

w oparciu o projekt socjalny

Liczba projektow

Liczba oséb objetych

projektami socjalnymi

586
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W tabeli nr 4 przedstawione s powody przyznania pomocy wynikajgce z zapisow art. 7 ustawy

z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spofecznej.

Tabela 4. Powody przyznania pomocy

Powéd trudnej sytuacji zyciowej Liczba rodzin Liczba oséb
w rodzinie

Ubdstwo 378 787
Sieroctwo 1 3
Bezdomnosé 39 44
Potrzeba ochrony macierzynstwa, 52 249
w tym: wielodzietnosci 36 190
Bezrobocie 348 863
Niepetnosprawnos¢ 276 484
Dtugotrwata lub ciezka choroba 405 732
Bezradnos$¢ w sprawach opiekuriczo-wychowawczych

169 625
i prowadzenia gospodarstwa domowego — ogétem
w tym: rodziny niepetne 112 373
rodziny wielodzietne 56 298
Potrzeba ochrony ofiar handlu ludzmi 0 0
Przemoc domowa 9 35
Alkoholizm 150 247
Narkomania 12 13
Trudno$ci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu
z zaktadu karnego 10 o
Trudnos$ci w integracji osob, ktére otrzymaty status
uchodzcy ° °
Zdarzenie losowe 5 11
Sytuacja kryzysowa 2 9
Kleska zywiotowa lub ekologiczna 0 0

Dane zawarte w tabeli nr 4 pokazujg, ze oprocz ubdstwa (dochdd ponizej kryterium, o ktorym
mowa w art. 8 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o0 pomocy spotfecznej), najczgstszym powodem

przyznawania pomocy byfa dtugotrwata lub ciezka choroba, a po nich bezrobocie i niepetnosprawnosc.
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W tabeli nr 5 przedstawiono typy rodzin objetych pomocg spoteczng w 2024 r.

Tabela 5. Typy rodzin objetych pomocq spoteczng w 2024 r.

Wyszczegdlnienie Liczba rodzin Liczba oséb w rodzinie
Rodziny ogétem: 935 1965
o liczbie os6b 1 502 502
2 154 308
3 99 297
4 94 376
5 52 260
6 i wiecej 34 222
Rodziny z dzie¢mi ogétem: 301 1156
o liczbie dzieci 1 122 339
2 100 391
3 46 226
4 26 147
5 5 35
6 2 18
7 i wiecej 0 0
Rodziny niepetne ogétem: 96 316
o liczbie 0séb 1 42 95
2 29 100
3 15 66
4 i wiecej 10 55
Rodziny emerytéow
157 268
i rencistow ogdtem:
o liczbie os6b 1 98 98
2 32 64
3 12 36
4 i wiecej 15 70

Analiza powyzszych danych wskazuje, ze na 935 rodzin objetych wsparciem Osrodka w 2024 r.
rodziny z dzie¢mi stanowity 32,19% (tj. 301) wszystkich rodzin, rodziny niepetne 10,27% (tj. 96),

a rodziny emerytow i rencistéw 16,79% ogétu rodzin objetych pomoca (tj. 157). Nalezy réwniez
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zaznaczyé, ze osoby samotne stanowity 502 rodzin korzystajacych z pomocy, tj. 53,69% ogétu rodzin

korzystajacych z pomocy.

1.4 Analiza pozostatych dziatar realizowanych przez Osrodek w ramach ustawy z dnia 12 marca

2004 r. o pomocy spotecznej.

Dziatania realizowane bezposrednio przez pracownikow socjalnych

Pracownicy socjalni wykonujgc swoje obowigzki stuzbowe w 2024 r. realizowali m.in.
nastepujgce dziatania:

1) wydali 270 skierowan dla 598 oséb do organizacji pozarzadowych wydajgcych bezptatnie zywnos¢
w ramach Programu Fundusze Europejskie na Pomoc Zywnosciowq 2021-2027 Podprogram 2024;

2) przeprowadzili 71 wywiaddw Srodowiskowych w zwigzku z dofinansowaniem do czynszu;

3) przeprowadzili 132 wywiady $rodowiskowe w zwigzku z S$wiadczeniem pielegnacyjnym,
skierowaniem do $rodowiskowych doméw samopomocy, wywiadem srodowiskowym dla innych
instytucji, specjalnym zasitkiem opiekuiczym, $wiadczeniem zdrowotnym dla osoby
nieubezpieczonej;

4) skierowali 62 rodziny do poradnictwa specjalistycznego;

5) sporzadzili 248 sprawozdann z przebiegu pracy pracownika socjalnego dla potrzeb Sadu
Rejonowego w Zdunskiej Woli;

6) objeli 47 rodzin wsparciem w ramach procedury Niebieskie Karty;

7) udzielili 98 osobom pomocy w formie ustug opiekurnczych;

8) udzielili pomocy 5 rodzinom poszkodowanym w wyniku zdarzenia losowego;

9) przeprowadzili 2 interwencje w $rodowisku w zwigzku z sytuacja kryzysowa.

W ramach realizowanej pracy socjalnej pracownicy socjalni udzielili na rzecz osob i rodzin
potrzebujgcych wsparcia pomocy w postaci pracy socjalnej - 918 rodzinom i 1884 osobom oraz
wsparcia w postaci wytgcznie pracy socjalnej 295 rodzinom i 657 osobom, w tym:

1) 5rodzinom przywrdcono wiadze rodzicielska;

2) zawarto 68 kontraktow socjalnych, ktdre sg pisemng forma umowy zawartej z osobg ubiegajgca
sie 0 pomoc. Umowa taka ma na celu okreslenie uprawnieri i zobowigzan obu stron w ramach
wspolnie podejmowanych dziatan zmierzajgcych do poprawy warunkéw zycia osoby lub rodziny
zwracajgcej sie do Osrodka o pomoc;

3) przeprowadzano wywiady alimentacyjne i odbierano o$wiadczenia o stanie majatkowym od
dtuznikéw alimentacyjnych;

4) zrealizowano 6 projektow socjalnych, w ramach ktérych dziataniami objeto 586 0séb;

5) zrealizowano Program ,Asystent osobisty osoby z niepetnosprawnoscia” dla Jednostek

Samorzgdu Terytorialnego — edycja 2024 — wsparciem objeto 31 osdb;
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6)

7)

8)

9)

10)

11)

12)

13)

zrealizowano Program ,Opieka wytchnieniowa” dla Jednostek Samorzadu Terytorialnego — edycja
2024 - wsparciem objeto 5 rodzin;

uczestnictwo pracownikéw socjalnych w charakterze wolontariuszy w Programie pt.: ,Na
codzienne zakupy” we wspotpracy z Caritas przy Parafii p.w. $w. Pawta Apostota w Zdunskiej Woli
dedykowanym osobom po 60 r. z. i 0 niskich dochodach — 19 oséb;

rekrutacja rodzin do wsparcia w ramach akcji pt.: ,Szlachetna paczka”;

realizacja akgji pt.: ,Tytka charytatywna” we wspdtpracy z Caritas przy Parafii p.w. éw. Pawta
Apostota w Zduriskiej Woli dedykowanej osobom samotnym, starszym, z niepetnosprawnosciy,
bedacych w trudnej sytuacji zyciowej — 50 oséb;

realizacja spotkania wigilijnego dla os6b starszych, samotnych, z niepetnosprawnoscig,
zagrozonych wykluczeniem spotecznym;

zorganizowanie i petnienie dyzuru dla mieszkaricdw Osiedla Karsznice przez pracownika
socjalnego w Filii Miejskiego Domu Kultury;

prowadzenie pracy socjalnej z uczestnikami projektu pn.: ,Lepsze jutro” wspotfinansowanego
przez Unig Europejska ze Srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus — 50 0s6b;
zorganizowanie we wspotpracy z Caritas przy Parafii p.w. $w. Pawta Apostota w Zduriskiej Woli
i Zespotem Szkdt Aktywnosci Zawodowej w Zduriskiej Woli $wigtecznych upominkéw dla oséb
korzystajacych z ustug opiekunczych.

Podsumowujac dziatania pracownikéw socjalnych w zakresie miedzy innymi pobudzenia

.....

podnoszenie jakosci zycia nalezy wymieni¢:

1)

3)

wspotpracg z placéwkami oswiatowymi oraz placéwkami stuzby zdrowia w zakresie
przeciwdziatania przemocy domowej, dostarczanie ulotek i informacji dot. dziatalnosci Punktu
ds. Przemocy Domowej;

dziatania w ramach programu ,Mieszkanie bez dtugu” m.in.: stata wspétpraca pracownikéw
socjalnych z administratorami SM ,,Lokator” i TBS , Ztotnicki” sp. z 0.0. w sprawie 0sdb i rodzin
majacych zadtuzenia czynszowe, zagrozonych eksmisja, stata wspotpraca z dziatem windykacji TBS
»Ztotnicki” sp. z 0.0. polegajaca na weryfikacji sytuacji zyciowej i materialnej dtuznikéw objetych
programem pomocy osobom zagrozonym eksmisja, pomoc finansowa oraz wsparcie
w ramach pracy socjalnej;

dziatania w ramach programu wychodzenia z bezdomnosci ,Szansa dla Ciebie”, realizowanego od
2004 roku, w sktad ktérego wchodzg przedstawiciele nastepujacych podmiotéw/instytucii:

a) Schronisko dla Oséb Bezdomnych z Ustugami Opiekuriczymi w Bitgoraju,

b) Schronisko dla Os6b Bezdomnych w Feliksowie,
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c) Komenda Powiatowa Policji w Zdunskiej Woli,

d) Straz Miejska w Zdunskiej Woli,

e) Biuro Gospodarki Lokalowej Urzedu Miasta Zduriska Wola,

f)  Samodzielny Publiczny Zaktad Podstawowej Opieki Zdrowotnej w Zduriskiej Woli,
g) Zdunskowolski Szpital Powiatowy Sp. z 0.0.,

h) Towarzystwo Budownictwa Spotecznego ,Ztotnicki” Sp. z 0.0. w Zduniskiej Woli,
i)  Spétdzielnia Mieszkaniowa , Lokator” w Zdunskiej Woli,

j)  Straz Ochrony Kolei w Zdunskiej Woli,

k) Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Poddebicach.

W 2024 roku 39 os6b bezdomnych otrzymato pomoc z tytutu bezdomnosci. Do Schronisk dla

Osdéb Bezdomnych skierowano 30 oséb bezdomnych, w tym 7 do Schroniska dla Oséb Bezdomnych

z Ustugami Opiekunczymi w Bitgoraju.

Nalezy zaznaczy¢, ze osoby bezdomne przebywajgce na terenie miasta u rodziny lub znajomych

miaty zapewniona:

1)

2)
3)

mozliwo$¢ korzystania ze wsparcia specjalistdw tj. specjalisty ds. uzaleznied, psychologa,
prawnika;

zywnos¢, ktdérg otrzymywali z organizacji pozarzadowych;

pomoc w postaci zasitkéw i pomoc w naturze w przypadku, gdy bezdomny wspotpracowat
z pracownikiem socjalnym w ramach programu wychodzenia z bezdomnosci lub kontraktu
socjalnego, w ramach ktérych w szczegdlnosci: wyrabiano lub odtwarzano dokumenty osobiste,
uzyskiwano uprawnienia do $wiadczern zdrowotnych, podejmowano leczenie odwykowe,

sktadano wniosek o lokal socjalny, ustalano stopien niepetnosprawnosci.

Projekty realizowane przez Osrodek w 2024 r.

Istotnym elementem dziatalnoéci Oérodka jest inicjowanie i pobudzanie spotecznej aktywnosci

o0s6b i rodzin, majgcych trudng sytuacje zyciowa, ale takze ukierunkowanie dziatan na podnoszenie

jakosci zycia. W 2024 roku Osrodek realizowat nastepujgce programy i projekty socjalne:

1)

Projekt socjalny pn.: ,,Mieszkanie bez dtugu”, ktérego celem gtéwnym byto stworzenie warunkéw
umozliwiajgcych sptate zadtuzenia czynszowego przez osoby i rodziny korzystajgce z pomocy
spotecznej. Odbiorcami wsparcia proponowanego w ramach projektu byly osoby
i rodziny dotkniete bezrobociem, nieaktywne zawodowo lub majgce problemy ze znalezieniem
zatrudnienia, z niepetnosprawnoscig, dtugotrwale chore, bedace beneficjentami pomocy
spotecznej, zamieszkujgce w zasobach Towarzystwa Budownictwa Spotecznego ,Ztotnicki”
Sp. z 0.0. w Zduriskiej Woli i Spdtdzielni Mieszkaniowej ,Lokator” w Zdunskiej Woli. Dziatania

realizowane w ramach projektu to m.in.: stata wspotpraca pracownikéw socjalnych
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2)

3)

4)

5)

6)

8)

z Towarzystwem Budownictwa Spotecznego" Ztotnicki" Sp. z 0.0. i Spétdzielnig Mieszkaniowg
"Lokator" w celu monitorowania zadtuzer, diagnozowanie sytuacji materialnej i spotecznej rodzin,
wsparcie finansowe dla rodzin w trudnej sytuacji materialnej, mobilizowanie klientéw pomocy
spofecznej do udziatu w szkoleniach w celu zmiany niekorzystnych sytuacji spotecznych,
motywowanie klientow pomocy spotecznej do negocjacji z administratorami mieszkan, pomoc
w negocjacjach o umorzenie czgsci zadtuzed mieszkaniowych lub rozlozenie ich na raty.
Wsparciem objeto 4 rodziny;

Projekt socjalny pn.: , Wspdlnymi sitami”, ktérego celem byto wzmocnienie roli i funkgji rodziny
jako naturalnego $rodowiska rozwoju dzieci oraz wypracowanie rozwigzari stuzacych
harmonijnemu funkcjonowaniu rodziny w $rodowisku lokalnym. Dziatania w ramach projektu
realizowali pracownicy socjalni i asystenci rodziny. W ramach projektu wspotpracowano
z placowkami oswiatowymi, placéwkami medycznymi (Przychodniami), Komendg Powiatowg
Policji w Zduriskiej Woli, Zespotem Kuratorskiej Stuzby Sagdowej w Zduriskiej Woli, Straza Miejska
w Zdunskiej Woli. Wsparciem objeto 117 rodzin;

Projekt pn.: ,Szansa dla Ciebie” skierowany byt do 0s6b bezdomnych i miat w pierwszej kolejnosci
zabezpieczy¢ miejsca noclegowe osobom bezdomnym, nastepnie umozliwi¢ im w ramach
prowadzonej reintegracji spotecznej powrét do petnoprawnego funkcjonowania w zyciu
spotecznym. Wsparciem objeto 39 osdb;

Projekt socjalny pn.: ,Bezpieczny rejon”, ktéry miat na celu wypracowanie wieloaspektowych
form wspotpracy pomigdzy stuzbami oraz zmobilizowanie mieszkaricéw do aktywnego wtgczenia
sig w dziatania zmierzajace do poprawy swojej sytuacji, a tym samym zwiekszenia poczucia
bezpieczeristwa we wszystkich sferach zycia. Wsparciem objeto 10 rodzin;

Projekt socjalny pn.: ,Migdzypokoleniowa integracja”, ktérego celem byta integracja
migdzypokoleniowa pomigdzy osobami starszymi i z niepetnosprawnoscia z domu pomocy
spotecznej a dzie¢mi uczeszczajacymi na zajgcia do Swietlicy $rodowiskowej dziatajgcej przy
Osrodku;

Projekt socjalny pn.: ,Uwierz w siebie”, ktérego celem byta nauka podstawowych postaw,
chwytdw i zachowan w sytuacji zagrozenia. Adresatami byty osoby zagrozone przemocg domowa
z terenu Zdunskiej Woli. Warsztaty poprowadzita Pani Ewelina Chrzusciel — instruktor karate
Kyokushin oraz Prezes Zduriskowolskiego Klubu Karate Kyokushin im. Masutatsu Oyamy
w Zdunskiej Woli, Wsparciem objeto 17 osob;

Projekt socjalny pn.: ,Wiosenna metamorfoza u seniora”, ktérego celem bylo promowanie
pozytywnego wizerunku w spoteczeristwie osdb starszych, oséb z niepetnosprawnoscia;
Realizacja Programu ,Asystent osobisty osoby z niepetnosprawnoscia” dla Jednostek Samorzadu

Terytorialnego — edycja 2024”. Wsparcie otrzymato 31 os6b z niepetnosprawnoscig (23 osoby ze
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9)

10)

1.5

znacznym stopniem niepetnosprawnosci, 7 0s6b z umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci).
Celem programu byto zapewnienie pomocy w wykonywaniu codziennych czynnosci oraz
w funkcjonowaniu w zyciu spofecznym, a w konsekwencji zwigkszenie szans 0séb
niepetnosprawnych na prowadzenie bardziej samodzielnego i aktywnego zycia. Wsparcie polegato
m.in. na: wyjsciu i powrocie w wybrane przez uczestnika programu miejsce, zakupach, zatatwieniu
spraw urzedowych i korzystaniu z débr kultury;

Realizacja Programu ,Opieka wytchnieniowa” dla Jednostek Samorzadu Terytorialnego — edycja
2024. Wsparciem objeto 5 dzieci. Celem gtéwnym byto wsparcie cztonkéw rodzin lub opiekunéw
sprawujgcych opieke;

Realizacja projektu pn.: ,Lepsze jutro” wspétfinansowanego przez Unie Europejsky ze srodkéw
Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus w ramach Programu Regionalne Fundusze Europejskie
dla tddzkiego 2021-2027 Dziatanie FELD.07.05 , Integracja i spoteczefistwo obywatelskie”. Miasto
Zdunska Wola podpisato z Wojewddzkim Urzedem Pracy w todzi w dniu 8 kwietnia 2024 r. umowe
na realizacje ww. projektu. Realizatorem byt Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej Centrum Opieki
Socjalnej w Zduriskiej Woli. Projekt skierowany byt do oséb biernych zawodowo, o0séb
zagrozonych ubdstwem i wykluczeniem spotecznym. Realizowano wsparcie w postaci
m.in.: poradnictwa specjalistycznego, treningu kompetencji i umiejetnosci spotecznych, szkolenia
komputerowego, szkolefh zawodowych, pracy socjalnej, zasitkéw celowych, wyjazdu do ZOO

w Borysewie, karnetéw do kina.

Akcje i wydarzenia, w ktérych wspétuczestniczyt Osrodek w 2024 r.

Wspétpraca i wspdtdziatanie z innymi instytucjami dziatajgcymi na rzecz oséb, rodzin, grup

i Srodowisk spofecznych w zakresie szeroko rozumianej pomocy spotecznej realizowane byfo

przez Osrodek w 2024 roku w nastepujacy sposéb:

1)

2)

3)

wigczenie sie w akcje informacyjne z zakresu przeciwdziatania przemocy tj. 30 kwietnia - , Dzier
sprzeciwu wobec Bicia Dzieci”, 4 czerwca — ,Miedzynarodowy Dzien Dzieci Bedacych Ofiarami
Agresji”, 25 listopada — ,Dziern Eliminacji Przemocy Wobec Kobiet” przypominajgce o tym,
ze wszystkie osoby doznajace przemocy mogg uzyskaé¢ pomoc w Punkcie ds. Przemocy Domowej,
w ktérym petnigcy dyzury specjalisci w sposdb profesjonalny udzielajg wsparcia wszystkim
pokrzywdzonym osobom, w tym réwniez najmtodszym cztonkom naszej spotecznosci;
wspotpraca z Zaktadem Ubezpieczen Spotecznych w Zduniskiej Woli w zakresie m.in.: mLegitymacji
dla emeryta i rencisty, $wiadczenia wychowawczego, waloryzacja $wiadczen, nowych $wiadczen
dla osob i rodzin;

apel do mieszkancéw dot. oséb bezdomnych;
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4)

5)

10)

11)

12)

spotkanie Koalicji Na Rzecz Oséb Bezdomnych, ktérego celem byto omdéwienie probleméw
dotyczacych bezdomnosci i dziatari podejmowanych na rzecz osdb bezdomnych, a takze
zagrozonych bezdomnoscia oraz wypracowanie skutecznych i efektywnych sposobdw pomocy
osobom bezdomnym;

zorganizowanie w dniu 19.11.2024 r. bezptatnej konferencji w ramach ogdlnopolskiej Kampanii
»Dziecifistwo bez Przemocy” pn.: ,Przemoc wobec dzieci i mtodziezy. Profilaktyka i profesjonalna
pomoc”, ktéra miata na celu zwigkszenie wiedzy i umiejetnosci w zakresie przeciwdziatania
przemocy wobec dzieci oraz byta sprzeciwem wobec krzywdzenia dzieci. Skierowana byta do
m.in.: przedstawicieli instytucji pomocowych, cztonkéw Zespotu Interdyscyplinarnego,
pedagogéw i psychologéw szkét podstawowych i ponadpodstawowych, cztonkéw Miejskiej
Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych w Zduriskiej Woli, oséb zainteresowanych
tematyka. Wspotorganizatorami konferencji byta Akademia Humanistyczno-Ekonomiczna w todzi
Filia w Sieradzu, Fundacja Dajemy Dzieciom Site. W trakcie konferencji odbyly sie wyktady
zaprezentowane przez ekspertéw zajmujacych sie problematyka przeciwdziatania przemocy;
informowanie o ulgach oferowanych w ramach Zduriskowolskiej Karty Mieszkarica, Miejskiej Karty
Rodziny, Zduriskowolskiej Karty Seniora;

informowanie o bezptatnej profilaktyce choréb nowotworowych;

organizowanie wsparcia dla oséb potrzebujacych w ramach ,Lodéwki spotecznej”, ktéra mieéci
sig przed budynkiem Osrodka, gdzie kazdy moze przynie$¢ nadmiar jedzenia i produkty
spozywcze, a inni mogg z nich skorzystac, jesli ich potrzebuja. Inicjatywa wpisuje sie w idee ,,Zero
waste” tj. minimalizowanie ilo$ci wyrzucanych produktéw, co powoduje zmniejszenie
negatywnego wptywu na $rodowisko poprzez swiadome podejécie do konsumpgiji i gospodarki
zasobami;

zorganizowanie we wspdtpracy z Caritas przy Parafii p.w. $w. Pawfa Apostota w Zdunskiej Woli
i Miastem Zduriska Wola spotkania wigilijnego dla o0séb samotnych, starszych,
z niepetnosprawnoscia i zagrozonych wykluczeniem spotecznym;

wyeksponowanie otrzymanej od Rady Kobiet dziatajacej przy Prezydencie Zdurskiej Woli rézowe;j
skrzyneczki, w ktérej znajduja sie tampony i podpaski. Inicjatywa ma stuzy¢ walce z wykluczeniem
menstruacyjnym;

udziat w dniu 24.10.2024 r. w konferencji pn.: ,Jak nie zwariowa¢ w dobie standardéw ochrony
matoletnich” zorganizowanej przez Szkote Podstawowa Nr 2 w Zdunskiej Woli, przygotowanie
i przedstawienie prelekcji pn.: ,Przemoc i co dalej. Procedura , Niebieskie Karty”;

udziat w Gali z okazji Wojewddzkich Obchodéw Dnia Pracownika Socjalnego — wyréznienie dla
Osrodka za zaangazowanie si¢ we wspdtprace z Regionalnym Centrum Polityki Spotecznej

w todzi;
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13)

14)

15)

16)

17)

18)

zorganizowanie wraz z Miastem Zduriska Wola w dniach 13-17.05.2024 r. wizyty studyjnej dla
specjalistéw z zakresu pomocy spotecznej z trzech samorzaddw tj. Humania (obwdd czerkaski),
Zwiahela (obwéd zytomierski) i Tulczyna (obwdd winnicki). Spotkanie odbyto sie w ramach
realizacji dziatar polsko-ukrairiskiego Memorandum o wspoétpracy w zakresie ukrainskiej reformy
samorzadowej, zawartego w Warszawie w dniu 17.12.2014 r. oraz na zlecenie Ministra Spraw
Zagranicznych na mocy ustawy z 16.09.2011 r. o wspotpracy rozwojowej, we wspotpracy
z Fundacjg Solidarnosci Miedzynarodowej w ramach projektu pt.: ,Wsparcie procesu
decentralizacji: profesjonalizacja kompetencji terytorialnych hromad w obszarze Swiadczenia
ustug spotecznych”. Nasi sgsiedzi zapoznali sie z funkcjonowaniem i oferta m.in.: Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Btaszkach, Urzedu Miasta Zduriska Wola, Inkubatora Inicjatyw
Spotecznych w Zduriskiej Woli, Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Zdunskiej Woli,
Srodowiskowego Domu Samopomocy przy ul. Dgbrowskiego 15 w Zduriskiej Woli, Zespotu Szkét
Aktywnosci Zawodowej w Zduriskiej Woli, Powiatowego Centrum Kultury, Sportu i Rekreacji,
Fundacji ,DZIELNIA”, Parafialnego Zespotu CARITAS przy Parafii p.w. $w. Pawta Apostota
w Zduriskiej Woli, Stowarzyszenia ,Trampolina do Polski”, Osrodka Pomocy Pokrzywdzonym
Przestepstwem, Stowarzyszenia ,TKALNIA”, ktére prowadzi Warsztat Terapii Zajeciowej
w Zdunskiej Woli, Domu Samopomocy w Przatéwku, Domu Pomocy Spotecznej w Przatéwku
i Miejskiego O$rodka Pomocy Spotecznej Centrum Opieki Socjalnej w Zduriskiej Woli;

udziat senioréw z Klubéw Seniora ,Usmiech Seniora i ,Lokomotywa 60” w spotkaniu
pt.: ,Profilaktyka czerniaka i innych nowotworéw”;

udziat w dniu 10.10.2024 r. pracownikdw socjalnych, asystentéw rodziny i rodzin objetych
wsparciem asystentéw rodziny w konferencji pn.: ,Uzaleznienia behawioralne. Zagrozenia XXI
wieku”;

zorganizowanie spotkania pt.: ,Wiosenna metamorfoza” dla podopiecznych Domu Pomocy
Spotecznej w Zdunskiej Woli we wspdtpracy z Zespotem Szkét Aktywnosci Zawodowej
w Zduniskiej Woli. Podczas spotkania nie zabrakto ustug fryzjerskich, ustug manicure i kosmetyczki
oraz drobnych upominkdéw;

zorganizowanie we wspatpracy z Centrum Informacji i Planowania Kariery Zawodowej w Sieradzu
bezptatnego dyzuru doradcy zawodowego dla klientéw pomocy spotecznej;

zorganizowanie w dniu 25.10.2025 r. wraz z Biurem Karier Akademii Humanistyczno-
Ekonomicznej w todzi wizyty studentéw, w ramach ktérej zapoznali sie m.in.: z dziatalnoscia
Osrodka, realizowanymi zadaniami, strukturg organizacyjng, dobrymi praktykami w zakresie

pomocy spoteczne;.
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Pozostata dziatalno$¢ Osrodka to m.in.: rozpowszechnianie informacji o akcji ,Koperta zycia”,
poradnictwo specjalistyczne (psycholog, psychoterapeuta, specjalista ds. uzaleinied, prawnik,
mediator, specjalista pracy socjalnej, specjalista ds. relacji interpersonalnych i profilaktyki uzaleznier)
w Punkcie ds. Przemocy Domowej, rozpowszechnianie informacji o pomocy w ramach ,,Regionalnego
Interwencyjnego Telefonu Zaufania dla Dzieci i Mtodziezy”, ,Wojewddzkiego Telefonu Wsparcia dla
Senior6w”, wspétpraca z Komenda Powiatowa Policji w Zdurskiej Woli w zakresie bezpieczeristwa
osobistego, uchronienia przed oszustami, wspétpraca z Zaktadem Ubezpieczen Spotecznych w zakresie
uchronienia przed oszustami, zabezpieczenia $wiadczen, korzystania z bezgotéwkowych transakcji,
uzyskania nowych $wiadcze, wydawanie paczek Zzywnosciowych w ramach akcji ,Tytka
charytatywna”, wydawanie kart ptatniczych w ramach Programu ,Na codzienne zakupy”,
rozpowszechnianie informacji o nieodptatnej pomocy prawnej oraz poradnictwie obywatelskim na

terenie powiatu zdunskowolskiego.

Kontynuacja pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego
panstwa w zakresie m.in.: realizacji wypfaty Swiadczerh w ramach ustawy z dnia 12 marca 2022 r.
0 pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego paristwa, ktérych
zrédtem finansowania byt Fundusz Pomocy, pomocy w uzyskaniu tymczasowego zakwaterowania,
wspotpracy z CARITAS przy Parafii p.w. $w. Pawta Apostota w Zdurskiej Woli, Fundacjg Dzielnia
w Zdunskiej Woli, wydawanie skierowar uprawniajacych do odbioru bezptatnej zywnoéci w ramach
Programu Fundusze Europejskie na Pomoc Zywnosciowg 2021-2027 Podprogram 2024, informowanie
o infolinii ,Pomoc dla obywateli Ukrainy”, dzieki ktérej mozna uzyska¢ kompleksowe wsparcie w tym
pomoc medyczng, aktywizacje zawodowa, udzielanie pomocy w formie $wiadczen pienieznych
i niepienigznych z pomocy spotecznej, praca socjalna Swiadczona na rzecz opiekunéw tymczasowych,
wyptaty $wiadczeri rodzinnych dla obywateli Ukrainy, wyptfaty jednorazowego $wiadczenia
pienieznego w wysokosci 300 zt, wyptaty Swiadczenia pienieznego za zapewnienie zakwaterowania
i wyzywienia obywatelom Ukrainy przybywajagcym na terytorium RP, w zwigzku z dziataniami
wojennymi prowadzonymi na terytorium Ukrainy, pomoc w formie optacenia positkéw dla dzieci
w szkole i przedszkolu, pomoc w formie zasitku statego, pomoc w formie stypendium szkolnego,
rozpowszechnianie ulotek dla obywateli Ukrainy dotyczgcych bezpiecznego pobytu na terenie RP,
rozpowszechnianie ulotek i informacji dotyczacych poszukiwania pracy i zatrudnienia, udzielanie

poradnictwa w zakresie aktywizacji zawodowej i rozwiazywania zgtaszanych problemdw.

Teleopieka — Osrodek w 2024 r. nie realizowat Miejskiego programu ostonowego , Teleopieka
dla oséb wymagajacych wsparcia” z powodu braku zainteresowania tg forma wsparcia. Pracownicy
socjalni w rejonach pracy socjalnej przeprowadzali rozmowy dotyczgce tego wsparcia, informowali na

czym polega ta ustuga oraz o zasadach odptatnosci za nig.
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2. Informacja o dziatalnosci Osrodka w zakresie realizacji pozostatych zadan z obszaru polityki
spoteczne;j.

2.1 Dziatania podejmowane w zakresie wspierania rodziny.

Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej natozyta na
gmine m.in. obowigzek zapewnienia wsparcia rodzinom przezywajacym trudnosci w wypetnianiu
funkcji opiekuriczo-wychowawczych. Zgodnie z zapisem art. 10 ust. 1 powotanej ustawy ,prace
z rodzing organizuje gmina lub podmiot, ktéremu gmina zlecita realizacje tego zadania”. Osrodek
realizujgc powierzone zadania w 2024 r. podejmowat nastepujgce dziatania:

1) wspoffinansowat pobyt 7 dzieci w placowkach opiekuriczo-wychowawczych w  kwocie
245 319,67 zh;

2) wspotfinansowat pobyt 66 dzieci w rodzinach zastepczych w kwocie 453 876,28 zt, facznie
wspoffinansowat pobyt 73 dzieci w pieczy zastepczej w kwocie 699 195,95 zf;

3) objat wsparciem asystenta rodziny 3 rodziny majace problemy opiekuriczo-wychowawcze;

4) prowadzit Swietlice srodowiskowg dla 30 dzieci, w zajeciach ktdorej uczestniczyto tacznie 45 dzieci
z rodzin majacych problemy wychowawcze. Na prowadzenie placéwki wsparcia dziennego Miasto

wydatkowato kwote 167 666,33 zt.

W 2024 roku z terenu Miasta Zduriska Wola w pieczy zastepczej byto 73 dzieci, 66 dzieci byto
w rodzinach zastepczych, a 7 w placéwkach opiekuniczo-wychowawczych. Ponadto ze wsparcia
Osérodka skorzystaty 169 rodziny, w ktérych wystepowata m.in. bezradno$¢ w sprawach opiekuriczo-
wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego, problemy wychowawcze, opiekuricze,
zdrowotne. Rodziny te korzystaty z réznych form wsparcia finansowego: zasitki celowe, okresowe,
optacanie positkdw dzieciom w placéwkach o$wiatowych oraz wsparcia w ramach pracy socjalnej.

Szczegdtowy opis realizowanych zadan wynikajacych z zapiséw ustawy o wspieraniu i systemie
pieczy zastepczej za 2024 rok przygotowany zostat przez Osrodek w sprawozdaniu z realizacji

Miejskiego programu wspierania rodziny za 2024 rok i przedtozony Radzie Miasta.

2.2 Realizacja pomocy materialnej o charakterze socjalnym dla uczniéw.

Zgodnie z zapisami ustawy z dnia 7 wrze$nia 1991 roku o systemie o$wiaty, Rada Miasta Zduriska
Wola przyjeta w dniu 25 sierpnia 2010 roku uchwate nr LV/573/10 w sprawie uchwalenia Regulaminu
udzielania pomocy materialnej o charakterze socjalnym, w ktérym w & 3 ust. 4 okreslono, ze
$wiadczenia pomocy materialnej w postaci stypendium szkolnego lub zasitku szkolnego przyznaje
dyrektor Osrodka z upowaznienia Rady Miasta w drodze decyzji administracyjnej.

W 2024 roku Osrodek objat wsparciem w formie stypendium szkolnego 84 rodziny, w tym 138

ucznidow otrzymato stypendia na taczng kwote 157 060,00 zt z tego:
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1) 32021,00 zt to srodki wtasne Miasta;

2) 125 039,00 zt dotacja celowa z budzetu paristwa.

2.3 Realizacja ustawy z dnia 5 grudnia 2014 r. o Karcie Duzej Rodziny.

W ramach realizacji ustawy z dnia 5 grudnia 2014 r. o Karcie Duzej Rodziny oraz Rozporzadzenia
Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 27 lipca 2017 r. w sprawie sposobu uniewaznienia Karty Duzej
Rodziny, wzordw graficznych oraz wzoru wniosku w sprawie przyznania Karty Duzej Rodziny, Osrodek
w 2024 r. przyjat 125 wnioskow o wydanie Karty Duzej Rodziny i wydat 254 Karty Duzej Rodziny, w tym:
1) 183 dla rodzicéw;

2) 71 dladzieci.

2.4 Realizacja swiadczen rodzinnych i funduszu alimentacyjnego.

Ustawa z dnia 28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych, ktéra weszta w zycie z dniem
1 kwietnia 2004 r. naktada na O$rodek obowiazek realizacji $wiadczeri rodzinnych. Zatozeniem ustawy
z dnia 28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych jest zbudowanie nowego, odrebnego od
systemu pomocy spotecznej, systemu poza ubezpieczeniowych $wiadczer rodzinnych o charakterze
obligatoryjnym. Okreslone w ustawie pienigzne $wiadczenia rodzinne maja na celu wspieranie rodziny
w realizowaniu jej funkcji opiekuriczej, wychowawczej i edukacyjnej w oparciu o kryterium dochodowe,
ktorych zrédtem finansowania jest budzet paristwa.

Os$rodek realizuje réwniez zadania wynikajagce z zapiséw ustawy z dnia 7 wrzeénia 2007 r.
0 pomocy osobom uprawnionym do alimentéw, ktdrej gtéwnym celem jest wspieranie oséb/rodzin
znajdujacych sig w trudnej sytuacji materialnej, samodzielnie niemogacych zaspokoi¢ swoich potrzeb
i nieotrzymujacych wsparcia od oséb zobowigzanych do alimentacji. Zrédtem finansowania tego
zadania jest budzet panstwa.

tgcznie na realizacje Swiadczen rodzinnych i funduszu alimentacyjnego w 2024 r. wydatkowano
kwote: 17 805 773,70 z tego:
1) zasitki rodzinne wraz z dodatkami - 2 031 157,15 zt,
2) zasitek pielegnacyjny - 2 573 784,22 zi,
3) Swiadczenie pielegnacyjne - 9 985 673,60 zt,
4) specjalny zasitek opiekuriczy - 4 340,00 zt,
5) zasitek dla opiekuna - 3 720,00 z,
6) sktadka spofeczna od wyptaconych swiadczen opiekuriczych — 1 446 448,33 zt,
7) Swiadczenie rodzicielskie - 438 543,50 zt,
8) $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego - 1 221 106,90 zt,

9) jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia dziecka - 97 000,00 zt,
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10) jednorazowe $wiadczenie ,Za zyciem” - 4 000,00 zt.

Tabela 6. Realizacja swiadczeri rodzinnych i funduszu alimentacyjnego w 2024 roku

Wartos¢
3 Liczba| Liczba
Lp. Swiadczenie wyptaconych
os6b | swiadczen
Swiadczen
Zasitek rodzinny, z tego: 11 600 1321 205,19
zasitek rodzinny na dziecko w wieku do ukoriczenia 5 roku 2 590 239 354,14
zasitek rodzinny na dziecko w wieku powyzej 5 roku zycia
1. 710 8434 1009 201,96
do ukonczenia 18 roku zycia
zasitek na dziecko w wieku powyzej 18 roku zycia do
576 72 649,09
ukonczenia 24 roku zycia
2. | Dodatki do zasitkdw rodzinnych 846 6 069 709 951,96
Dodatek do zasitku z tytutu opieki nad dzieckiem w okresie
2.1 20 200 70727,99
korzystania z urlopu wychowawczego
2.2 | Dodatek do zasitku z tytutu urodzenia dziecka 41 41 39 015,04
Dodatek do zasitku z tytutu samotnego wychowywania
2.3 67 880 172 097,92
dziecka
Dodatek do zasitku z tytutu ksztatcenia i rehabilitacji
2.4 105 1417 147 012,67
dziecka
2.5 | Dodatek do zasitku z tytutu rozpoczecia roku szkolnego 448 1162 65 918,49
Dodatek do zasitku z tytutu podjecia przez dziecko nauki
2.6 10 91 5833,48
w szkole poza miejscem zamieszkania
Dodatek do zasitku rodzinnego z tytutu wychowania
2.7 155 2278 209 346,37
dziecka w rodzinie wielodzietnej
3 | Swiadczenia opiekuricze i zasitek dla opiekuna 1253 15253 |12567 517,82
3.1 | Zasitek pielegnacyjny 973 11946 2573784,22
3.2 | Swiadczenia pielegnacyjne 278 3297 9985 673,60
3.3 | Specjalny zasitek opiekuriczy 1 7 4 340,00
3.4 | Zasitek dla opiekuna 1 6 3720,00
Sktadka spoteczna od wyptaconych swiadczen
3.5 151 1669 1446 448,33
opiekunczych i zasitku dla opiekuna
4. |Swiadczenie rodzicielskie 42 472 438 543,50
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5. |Jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia dziecka 97 97 97 000,00
6. | Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego 253 2942 1176 061,75
7. |Jednorazowe $wiadczenie ,Za zyciem” 1 1 4 000,00

Razem (1+2+3+4+5+6+7) 3353 38103 |17 805 773,70

Tabela 7. Liczba rodzin, korzystajqcych ze Swiadczeri rodzinnych i funduszu alimentacyjnego w 2024 r.

Liczba rodzin korzystajacych

Lp. Rodzaj swiadczenia ze Swiadczen rodzinnych
i funduszu alimentacyjnego
1. |Zasitek rodzinny i dodatki do zasitku rodzinnego, w tym:
Dodatek do zasitku z tytutu opieki nad dzieckiem w okresie

L korzystania z urlopu wychowawczego
1.2 | Dodatek do zasitku z tytutu urodzenia dziecka
1.3 | Dodatek do zasitku z tytutu samotnego wychowywania dziecka

956
1.4 | Dodatek do zasitku z tytutu ksztatcenia i rehabilitacji dziecka
1.5 | Dodatek do zasitku z tytutu rozpoczecia roku szkolnego

Dodatek do zasitku z tytutu podjecia przez dziecko nauki

Lo w szkole poza miejscem zamieszkania
1.7 | Wychowywanie dziecka w rodzinie wielodzietnej
2. | Zasitek pielegnacyjny 946
3. |Swiadczenia pielegnacyjne 218
4. | Specjalny zasitek opiekunczy 1
5. |Zasitek dla opiekuna 1
6. | Swiadczenie rodzicielskie 42
7. |Jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia dziecka 27
8. |Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego 253
9. [Jednorazowe $wiadczenie ,Za zyciem” 1
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Liczba rodzin korzystajacych ze swiadczen rodzinnych

i funduszu alimentacyjnego

2445

W zakresie $wiadczen rodzinnych i funduszu alimentacyjnego w 2024 r. wydano 2759 decyzji

administracyjnych.

Tabela 8. Dziatania podjete wobec dtuznikéw alimentacyjnych w 2024 roku

Liczba dziatan podjetych
Lp Rodzaj czynnosci wobec dtuznikow
alimentacyjnych
1 Liczba dtuznikdw alimentacyjnych 717
2 Whnioski do organu wtasciwego dtuznika 50
3 Wezwania dfuznikéw w sprawie wywiadow srodowiskowych 42
4 Przeprowadzone wywiady srodowiskowe u dtuznikéw 73
5 Korespondencja z PUP w sprawie potrzeby aktywizacji dtuznikow 21
6 Whnioski do prokuratury 79
7 Whnioski o zatrzymanie prawa jazdy do Starostwa Powiatowego 6
8 Zgtoszenie do Krajowego Rejestru Diuznikow 92

Ponadto wyptacono w 2024 r. dodatki zwigzane z rzadowa tarcza antyinflacyjng oraz tarcza

energetyczna, ktérych celem byto zniwelowanie rosnacych cen zywnosci, energii i gazu. RealizowalisSmy

wyptaty dodatkéw na podstawie ustawy z dnia 17 grudnia 2021 r. o dodatku ostonowym, ustawy z dnia

15 grudnia 2022 r. o szczegdlnej ochronie niektérych odbiorcéw paliw gazowych w 2023 r. oraz

w 2024 r. w zwigzku z sytuacjg na rynku gazu a takze ustawy o bonie energetycznym oraz zmianie

niektdrych ustaw w celu ograniczenia cen energii elektrycznej, gazu ziemnego i ciepta systemowego.

Zrédtem finansowania tych zadan byt budzet panistwa.

tacznie na realizacje dodatkéw w ramach ww. ustaw wydatkowano kwote 1623 791,37 zt

z tego:

1) dodatek ostonowy — 684 185,44 zt;

2) dodatek gazowy — 22 309,95 zi;

3) bon energetyczny — 916 595,98 zt.
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Tabela 9. Realizacja dodatkéow ostonowych, dodatkéw gazowych — refundacja podatku VAT dla

odbiorcéw paliw gazowych w gospodarstwach domowych dostarczanych za pomocq sieci gazowej

i bondw energetycznych w 2024 roku

Wartosc
i Liczba os6b Liczba
L.p. Swiadczenie wyptaconych
whnioskujacych Swiadczen
Swiadczen

1. | Dodatek ostonowy 1955 1955 684 185,44
2. |Dodatek gazowy 41 81 22 309,95
3. |Bon energetyczny 2505 2505 916 595,98
Razem (1+2+3) 4501 4541 1623 091,37

W zakresie dodatkdw ostonowych, dodatku gazowego i bonu energetycznego wydano 4994
rozstrzygniecia.

W 2024 r. realizowano takze wyptate swiadczen rodzinnych w ramach ustawy z 12 marca 2022
r. o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku konfliktem zbrojnym na terytorium tego panstwa. Pomoc
o tym charakterze byta dedykowana dla obywateli Ukrainy, ktérzy po dniu 24 lutego 2022 r.
przekroczyli granice Rzeczypospolitej Polskiej, w zwigzku z dziataniami wojennymi na obszarze tego
panstwa. W obawie o swoje zycie i zdrowie zdecydowali sie na opuszczenie w trybie natychmiastowym
Ukrainy, na obszarze ktdrej trwa konflikt zbrojny. tacznie na realizacje swiadczen rodzinnych dla
obywateli Ukrainy w 2024 r. wydatkowano kwote: 304 052,02 zt. W zakresie $wiadczen rodzinnych dla
obywateli Ukrainy wydano 252 decyzje administracyjne.

W 2024 r. wystawiono tez 394 zaswiadczenia w ramach programu pn.: , Czyste Powietrze”.

2.5 Realizacja swiadczen zdrowotnych finansowanych ze srodkéw publicznych.

Osrodek realizowat réwniez zadania wynikajgce z zapisdw art. 54 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004
roku o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych tzn. potwierdzat
prawo do bezpfatnych swiadczen opieki zdrowotnej przez 90 dni dla 0s6b, ktére takiego prawa nie
miaty i ktdre spetniaty kryterium dochodowe okreslone w przepisach ustawy z dnia 12 marca 2004 r.

0 pomocy spotecznej. W 2024 roku wydano 69 decyzji administracyjnych dla 39 oséb.
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3. Pozostate dziatania Osrodka wynikajace ze struktury organizacyjnej.

3.1 Dziatalnosé Swietlicy srodowiskowej Zduriskowolskie Centrum Integracji.

Swietlica $srodowiskowa jest placdwka wsparcia dziennego w formie opiekuriczej dziatajacg na
mocy uchwaty nr LIII/655/14 Rady Miasta Zduriska Wola z dnia 21 sierpnia 2014 r. w sprawie
utworzenia placéwki wsparcia dziennego prowadzonej w formie opiekuniczej pod nazwa ,Swietlica
$rodowiskowa Zduriskowolskie Centrum Integracji”. Placéwka posiada 30 miejsc, przeznaczonych dla
dzieci w wieku 7-16 lat, zamieszkujacych na terenie miasta Zduriska Wola. Swietlica funkcjonowata
przez caty rok z miesieczng przerwg w miesigcu lipcu. Wychowawcy zatrudnieni s3 w ramach umoéw
o prace po 25 godzin w tygodniu. Swietlica oferowata nastepujace formy pracy z dzie¢mi: codzienne
odrabianie lekcji, zajecia przyblizajace literature, poezje polska, zajecia z zakresu bajkoterapii, zajgcia
manualne, nauke samodzielnosci i czynnosci zwigzanych z samoobstugg (dbanie o higiene osobistg),
$wietlicowe seanse filmowe, inscenizacje z réznych okazji, nauke piosenek i taricéw, gry i zabawy.
Ponadto zajecia profilaktyczne z zakresu profilaktyki i ochrony zdrowia, skutkéw uzaleznier od
alkoholu, narkotykéw i innych uzywek, bezpieczenstwa w ruchu drogowym oraz spotkania
ksztattowania postaw i zachowan prospotecznych, ktére poprowadzili funkcjonariusze Policji.
Zorganizowano dwa warsztaty edukacyjne prowadzone przez pracownikéw Centrum Edukacyjnego
,ATOM”, na ktérych wykonywali ekologiczne przypinki oraz doswiadczenia. Ponadto dzieci wychodzity
na spacery oraz organizowane byly gry i zabawy w Parku Miejskim, Muzeum Historii Miasta Zduriska
Wola i Pasazu im. Pawta Krélikowskiego. Braty udziat w wyjazdach nad Zbiornik ,Kepina” oraz
w wyjsciach na baseny odkryte Miejskiego Osrodka Sportu i Rekreacji w Zdurskiej Woli. Przynajmniej
raz w miesigcu uczestniczyly w zajeciach organizowanych przez pracownikéw Miejskiej Biblioteki
Publicznej im. Jerzego Szaniawskiego w Zdunskiej Woli. Dzieci wziety udziat w seansach filmowych kina
RATUSZ. Odbyty wycieczke do ,Liliowej Barci pod Lasem” w Chajczynach k/Zelowa, gdzie braty udziat
w warsztatach ekologicznych. Robity sSwiece woskowe oraz woreczki zapachowe z lawenda.
Degustowaty rézne gatunki miodu, pity lemoniade z miodem, zwiedzity pasieke.

Ponadto dzieci wziety udziat w spotkaniu integracyjnym z mieszkaricami Domu Pomocy
Spotecznej w Przatéwku. Odbyty sie wspdlne gry i zabawy, poczestunek z grilla, wystepy artystyczne
z udziatem talentéw Swietlicowych i pensjonariuszy.

Dzieci przygotowaty przedstawienie pt.: ,Krdlowa Sniegu”, ktére pokazaty na spotkaniu
wigilijnym z rodzicami w dniu 20.12.2024 r.

W Swietlicy pomagato szesciu wolontariuszy Szkolnego Kota Wolontariatu | Liceum
Ogolnoksztatcgcego im. Kazimierza Wielkiego w Zdunskiej Woli w ramach zawartego porozumienia.

Kadra Swietlicy przygotowata i wdrozyta Standardy Ochrony Matoletnich.
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3.2 Dziatalnosé Klubow Seniora.

W ramach struktury organizacyjnej Osrodka od 1996 r. funkcjonuje Klub Seniora ,Us$miech
Seniora”, a od pazdziernika 2019 r. dziata Karsznicki Klub Seniora ,Lokomotywa 60+”. Podstawowym
celem Klubow jest aktywizacja iintegracja spofeczna os6b starszych i niepetnosprawnych poprzez
organizowanie spotkan oraz podejmowanie dziatan umozliwiajgcych osobom starszym aktywne
spgdzanie czasu wolnego, rozwijanie zainteresowan, pobudzanie do aktywnosci fizycznej
i psychicznej. Kluby dysponujg 70 miejscami.

Zadania realizowane w ramach Klubéw to m.in.: zajecia w Miejskiej Bibliotece Publicznej
w Zduriskiej Woli pn.: ,Secesja w todzi”, warsztaty m.in.: $wigteczne, kulinarne, florystyczne,
manualne, sensoryczne, gimnastyczne, spotkania okolicznosciowe m.in.: ,Ttusty czwartek”, ,Dzien
Kobiet”, ,Dzien Babci i Dziadka”, ,Dzien Seniora”, ,Dziert Matki” we wspdtpracy z Zespotem Szkét
Aktywnosci Zawodowej w Zduriskiej Woli, w ramach ktérego mamy skorzystaty z bezptatnych zabiegéw
kosmetycznych, piknik pt.: ,Powitanie lata”, 5 urodziny Klubu ,Lokomotywa 60+”, spotkania sezonowe
np.: jesienne przetwory, ozdoby $wigteczne, konkurs recytatorski zwigzany z dniem 11 Listopada,
»~Andrzejki”, ,Spotkanie wigilijne”, spotkania edukacyjne z przedstawicielami Komendy Powiatowej
Policji w Zdunskiej Woli na temat bezpieczenistwa senioréw, handlu ludZmi, bezpieczeristwa w ruchu
drogowym, cyberprzemocy oraz przedstawicielami Zaktadu Ubezpieczeri Spotecznych w Zduriskiej Woli
na temat elektronicznej wersji legitymacji, przeliczania emerytur i rent, nowych $wiadczen dla rodzin,

zajecia dot. dbatosci o skdre, prezentacje filmowe.

3.3 Dziatania Punktu ds. Przemocy Domowej.

W ramach struktury organizacyjnej Osrodka funkcjonuje Punkt ds. Przemocy Domowej, zwany
dalej ,Punktem”. Specjalisci pracujgcy w Punkcie tj. psycholog, psychoterapeuta, prawnik, specjalista
ds. uzaleznien, specjalista pracy socjalnej, specjalista ds. relacji interpersonalnych, mediator,
podejmowali  dziatania polegajgce na: udzielaniu pomocy psychologicznej, socjalnej
i prawnej ofiarom przemocy, podejmowaniu interwencji na rzecz ofiar przemocy, pomocy osobom
z problemem alkoholowym i wspétuzaleznionym, udzielaniu porad indywidulanych, prowadzeniu
dziatan mediacyjnych, prowadzeniu terapii matzenskiej, udzielaniu wsparcia w rozwigzywaniu
kryzyséw rodzinnych. Istotnym elementem dziatari Punktu byto takze udzielanie wsparcia rodzinom
w rozwigzywaniu problemoéw opiekunczo-wychowawczych poprzez inicjowanie i prowadzenie dziatan
mediacyjnych i interwencyjnych w sytuacjach kryzysowych.

Nalezy zaznaczy¢, ze dziatania w Punkcie podejmowane byly we wspdtpracy z réznymi instytucjami
w szczegblnosci: Sadem Rejonowym w Zdunskiej Woli, Komenda Powiatowg Policji

w Zdunskiej Woli, Zespotem Interdyscyplinarnym dziatajacym na rzecz przeciwdziatania przemocy

30



domowej, Miejskg Komisjg Rozwigzywania Problemdw Alkoholowych w Zduriskiej Woli. Szczegétowe
informacje z dziatalnosci Punktu przedstawia sprawozdanie z realizacji zadan Miejskiego programu
przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy w rodzinie na lata 2021-2025 za
2024 r. W sprawozdaniu przedstawiona jest rowniez szczegdtowa informacja o dziatalnosci Zespotu

Interdyscyplinarnego.

3.4 Mieszkanie chronione (obecnie treningowe).

Prowadzenie mieszkania chronionego, przeksztatconego Zarzadzeniem Nr 182/24 Prezydenta
Miasta Zduriska Wola z dnia 30 kwietnia 2024 r. na mieszkanie treningowe, ktére przeznaczone jest dla
trzech petnoletnich 0séb niepetnosprawnych ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci lub stopniem
umiarkowanym, w odniesieniu do ktdrych orzeczono chorobe psychiczng, uposledzenie umystowe,
catosciowe zaburzenie rozwojowe lub epilepsje, oraz niewidomych, ktére nie wymagaja catodobowej
opieki 0s6b trzecich, zamieszkatych na terenie Miasta Zduriska Wola. Mieszkanie treningowe stanowi
wsparcie mieszkaniowe dla o0séb niepetnosprawnych wyzej wymienionych, jest formg pomocy
spofecznej przygotowujacg osoby tam przebywajgce pod opiekg specjalistow do prowadzenia
samodzielnego zycia. Pobyt w mieszkaniu jest przyznawany na podstawie decyzji administracyjnej i nie
powinien by¢ diuzszy niz 3 lata. W 2024 r. wsparciem objeto 3 osoby. W mieszkaniu dwéch terapeutéw
i psycholog prowadzg wsparcie prowadzace do nabycia jak najwigkszej samodzielnosci oséb
z niepetnosprawnoscig. Praca z osobami z niepetnosprawnoscia polega na m.in.: rozmowach i nauce
gospodarowania domowym budzetem, planowaniu i sporzadzaniu positkéw, nauce i wsparciu przy
sprzataniu, rozwijaniu umiejetnosci prawidtowego zachowania sie w miejscu publicznym, omawianiu
sytuacji zdrowotnej, planowanie i spedzanie czasu wolnego, nauce dbania o wtasng przestrzen,
rozmowach o dorostosci i samodzielnosci.

Organizowane s3 réwniez spotkania okolicznosciowe m.in.: spotkanie z okazji Swigt Wielkanocnych

i Swigt Bozego Narodzenia.

3.5 Podsumowanie.

Dziatania realizowane przez O$rodek w 2024 r. obejmowaty zadania wiasne gminy i jej zlecone,
nie tylko z obszaru ustawy o pomocy spotecznej, ale réwniez szeroko rozumianej polityki spofeczne;j.
Informacja dotyczaca potrzeb w zakresie realizowanych przez O$rodek zadan przedstawiona zostanie

w Ocenie Zasobéw Pomocy Spotecznej.
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Czesc i
Sprawozdanie z realizacji Miejskiego programu przeciwdziatania przemocy domowej i ochrony

osob doznajacych przemocy domowej na lata 2024-2026

Miejski program przeciwdziatania przemocy domowej i ochrony oséb doznajgcych przemocy
domowej stanowi narzedzie do efektywnego przeciwdziatania przemocy oraz zmniejszania jej
negatywnych nastgpstw w Zyciu rodzinnym i spotecznym, a takze stworzenie jednolitego,
profesjonalnego systemu integracji i wsparcia. Gtéwnym celem Programu jest zwiekszenie
skutecznosci dziatat na rzecz przeciwdziatania przemocy domowej. Powyzszy cel w 2024 roku byt

realizowany przez ponizsze cele szczegétowe:
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1. Cel szczegétowy 1. Skuteczne i efektywne przeciwdziatanie przemocy domowej oraz ochrony
0s6b doznajacych przemocy domowej poprzez wzmacnianie rozwoju systemu przeciwdziatania
przemocy domowej.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej Centrum Opieki Socjalnej w Zdurskiej Woli

Zgodnie z zapisami Programu, do zadan realizowanych przez Osrodek na rzecz przeciwdziatania
przemocy domowej naleza w szczegdlnosci: koordynowanie dziatann Zespotu Interdyscyplinarnego
i Grup Diagnostyczno-Pomocowych, prowadzenie Punktu ds. Przemocy Domowej, udziat w szkoleniach

oraz wspotpraca z instytucjami w zakresie przeciwdziatania przemocy domowe;].

1.1 Monitorowanie problemu przemocy na terenie Miasta Zduriska Wola.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej Centrum Opieki Socjalnej w Zdunskiej Woli na biezgco
monitoruje problem przemocy domowej w Zduriskiej Woli i sporzadza sprawozdania do jednostek
nadrzednych: tédzkiego Urzedu Wojewddzkiego w todzi oraz do Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki
Spotecznej.

Informacje dotyczace dziatan podejmowanych przez placéwki oswiatowe
1. Publiczne Przedszkole nr 2 ,, Teczowe Przedszkole”

Monitorowanie problemu przemocy domowej

1) diagnoza dzieci—59;

2) dzieci objete obserwacjg — 116.

2. Publiczne Przedszkole nr 5 ,Misiowa Gromadka”
Monitorowanie problemu przemocy domowej

1) diagnoza dzieci-0;

2) dzieci objete obserwacjg — 1.

’

3. Publiczne Przedszkole nr 10 ,,Pod Stoneczkiem’
Monitorowanie problemu przemocy domowej

1) diagnoza dzieci—0;

2) dzieci objete obserwacjg —1.

4. Szkota Podstawowa Nr 2

1) diagnoza dzieci—2;

2) dzieci objete obserwacjg — 2.

5. Szkota Podstawowa Nr 5 im. $w. Alojzego Orione
1) diagnoza dzieci-2,

2) dzieci objete obserwacjg — 1.
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6. Szkota Podstawowa Nr 9 z Oddziatami Integracyjnymi im. Jana Pawta II
1) diagnoza dzieci—12;
2) dzieci objete obserwacjg — 20.

7. Szkota Podstawowa Nr 10 im. Marii Sktodowskiej-Curie
1) diagnoza dzieci—2;

2) dzieci objete obserwacjg — 4.

8. Szkota Podstawowa Nr 12
1) diagnoza dzieci—15;
2) dzieci objete obserwacjg — 18.

9. Szkotfa Podstawowa Nr 13 im. Kolejarzy Polskich
1) diagnoza dzieci—0;

2) dzieci objete obserwacjg —7.

10. Zespot Szkolno-Przedszkolny Nr 1
1) diagnoza dzieci—2;

2) dzieci objete obserwacjg — 8.

1.2 Realizowanie procedury ,,Niebieskie Karty”.

Zespot Interdyscyplinarny powotany zostat Zarzadzeniem nr 16/18 Prezydenta Miasta Zduriska
Wola z dnia 17 stycznia 2018 r. Podstawa do jego powotania byta przyjeta przez Rade Miasta Zduriska
Wola uchwata nr LVI/619/18 z dnia 27 kwietnia 2018 r. w sprawie okreslenia trybu i sposobu
powotywania i odwotywania cztonkéw Zespotu Interdyscyplinarnego w Zduriskiej Woli dziatajacego na
rzecz przeciwdziatania przemocy domowej oraz szczegétowych warunkéw jego funkcjonowania.
W zwigzku ze zmianami ustawowymi w dniu 11 wrze$nia 2023 r. zostat powotany nowy Zespot
Interdyscyplinarny Zarzadzeniem nr 311/23 Prezydenta Miasta Zduriska Wola. W sktad Zespotu
Interdyscyplinarnego wchodzg przedstawiciele: Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej Centrum
Opieki Socjalnej w Zduriskiej Woli, Miejskiej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych
w Zdunskiej Woli, Sagdu Rejonowego w Zduriskiej Woli, Zduriskowolskiego Szpitala Powiatowego
Sp. z 0. 0. w Zdunskiej Woli, Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej w Zduriskiej Woli, Komendy
Powiatowej Policji w Zduriskiej Woli, Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Zdunskiej Woli,
Fundacji ,Przystar z Nami” oraz oswiaty.

Zadaniem Zespotu Interdyscyplinarnego jest integrowanie i koordynowanie dziatai podmiotéw
wchodzacych w sktad Zespotu oraz specjalistéw dziatajagcych w Grupach Diagnostyczno-Pomocowych,
w zakresie przeciwdziatania przemocy poprzez w szczegélnosci:

1) diagnozowanie problemu przemocy domowej;
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2) inicjowanie interwencji w srodowisku dotknietym przemocg domowa;

3) podejmowanie dziatan w S$rodowisku zagrozonym przemocg domowg majgcych na celu
przeciwdziatanie zjawisku;

4) inicjowanie dziatan w stosunku do oséb stosujgcych przemoc domows;

5) stata edukacja $rodowiska lokalnego poprzez systematyczne umieszczanie ulotek, plakatow,
broszur w miejscach publicznych;

6) rozpowszechnianie informacji o instytucjach, osobach i mozliwosciach udzielanie pomocy
w Srodowisku lokalnym.

Do zadar powotanych Grup Diagnostyczno-Pomocowych nalezy w szczegélnosci:

1) opracowywanie i realizacja planu pomocy w indywidualnych przypadkach;

2) dokumentowanie dziatan podejmowanych wobec rodzin, w ktérych dochodzi do przemocy oraz
efektow tych dziatan;

3) monitorowanie sytuacji rodzin, w ktérych dochodzi do przemocy oraz rodzin zagrozonych

wystgpieniem przemocy.
W 2024 r. procedura , Niebieskie Karty” objeto 47 rodzin, w tym 16 wszczetych w ubiegtych latach.

Z danych Osrodka wynika, ze w 2024 r. odbyto sie 7 spotkan Zespotu Interdyscyplinarnego,
powotano 31 Grup Diagnostyczno-Pomocowych oraz odbyto sie 97 posiedzei Grup Diagnostyczno-
Pomocowych z przedstawicielami réznych instytucji, a takze z osobami doznajgcymi przemocy

domowej, oraz osobami stosujg przemoc.

Liczba wszczetych procedur Niebieskie Karty w 2024 roku (z podziatem na uprawnione podmioty):

Policja 23
Jednostka Organizacyjna Pomocy Spotecznej 7
Oswiata 7
Ochrona zdrowia 0
Miejska Komisja Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych 0

Ogétem 37

tacznie procedurg Niebieskie Karty objeto 47 rodzin, doznajacych przemocy domowej, w tym:
1) 27 kobiet;
2) 1 mezczyzna;

3) 19 dzieci.

W 2024 r. osobami, stosujgcymi przemoc domowg byto 38 mezczyzn i 12 kobiet (podejrzenie
stosowania przemocy w stosunki do dzieci, 1 mezczyzny). Wsrdd oséb doznajacych przemocy byt

1 mezczyzna.
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Informacje dotyczace dziatari podejmowanych przez placéwki oéwiatowe

1)
2)

1)
2)

1)
2)

1)
2)

Publiczne Przedszkole Nr 7 ,Pod Zielonym Semaforem”
Liczba rodzin monitorowana w zwigzku z procedura Niebieskie Karty” — 1;

Liczba spotkan Grup Diagnostyczno-Pomocowych — 2.

Szkota Podstawowa Nr 2
Liczba rodzin monitorowana w zwiazku z procedura Niebieskie Karty” — 3;

Liczba spotkari Grup Diagnostyczno-Pomocowych — 10.

Szkota Podstawowa Nr 5 im. $w. Alojzego Orione

Liczba rodzin monitorowana w zwigzku z procedura Niebieskie Karty” — 1;
Liczba spotkar Grup Diagnostyczno-Pomocowych — 2.

Szkota Podstawowa Nr 9 z Oddziatami Integracyjnymi im. Jana Pawta Il
Liczba rodzin monitorowana w zwigzku z procedura Niebieskie Karty” — 3;

Liczba spotkan Grup Diagnostyczno-Pomocowych — 12.

Szkota Podstawowa Nr 10 im. Marii Sktodowskiej-Curie
Liczba rodzin monitorowana w zwigzku z procedura Niebieskie Karty” — 3;

Liczba spotkan Grup Diagnostyczno-Pomocowych — 1.

Szkota Podstawowa Nr 12
Liczba rodzin monitorowana w zwigzku z procedura Niebieskie Karty” — 6;

Liczba spotkan Grup Diagnostyczno-Pomocowych — 6.

Szkota Podstawowa Nr 13 im. Kolejarzy Polskich
Liczba rodzin monitorowana w zwigzku z procedura Niebieskie Karty” — 1;

Liczba spotkar Grup Diagnostyczno-Pomocowych — 2.

Zespot Szkolno-Przedszkolny Nr 1
Liczba rodzin monitorowana w zwigzku z procedura Niebieskie Karty” — 6;

Liczba spotkar Grup Diagnostyczno-Pomocowych — 6.

Zespét Kuratorskiej Stuzby Sagdowej przy Sadzie Rejonowym w Zduriskiej Woli

1)
2)
3)
4)
5)

Liczba nadzoréw nad osobami nieletnimi zdemoralizowanymi — 98;

Liczba nadzoréw nad rodzinami z ograniczong wtadzg rodzicielska — 198;
Liczba oséb wspétpracujacych z kuratorami, w tym rodzice i dzieci — 600;
Liczba dozoréw kuratoréw dla dorostych wobec sprawcéw przemocy — 83;

Kuratorzy uczestniczyli w 3 posiedzeniach Grup Diagnostyczno-Pomocowych.
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1.3 Poradnictwo medyczne, psychologiczne, terapeutyczne, prawne, socjalne.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej Centrum Opieki Socjalnej w Zduniskiej Woli:
Dziatalno$¢ Punktu ds. Przemocy Domowej
Punkt ds. Przemocy Domowej petni role wsparcia dla os6b dotknietych przemoca poprzez:

1) udzielanie specjalistycznego poradnictwa;

2) udziat w konferencji pn.: ,Jak nie zwariowa¢ w dobie standardéw ochrony mafoletnich?
zorganizowane] przez Szkote Podstawowg Nr 2 w Zduriskiej Woli i zaprezentowanie prelekcji
pt.: ,Przemoc i co dalej? Procedura , Niebieskie Karty”;

3) realizacja projektu pt.: ,,Uwierz w siebie” skierowanego do osdb zagrozonych przemoca domowga,
ktdrego celem byta nauka podstawowych postaw, chwytéw i zachowan w sytuacji zagrozenia;

4) realizacje programéw dla osob dotknietych przemocg oraz dla oséb stosujgcych przemoc
domowg;

5) systematyczne diagnozowanie zjawiska przemocy domowe;j.

W 2024 r. z pomocy psychologicznej skorzystato 58 os6b. tacznie zrealizowano 151 porad, w tym

w zwigzku z przemocg domowa - 12 porad.

Inne dziatania w zakresie przeciwdziatania przemocy domowej:

Scista wspoétpraca z rodzicami lub opiekunami dzieci i mfodziezy oraz wspotpraca
z przedstawicielami instytucji i organizacji pozarzadowych dziatajgcych na rzecz przeciwdziatania
uzaleznieniom i przemocy domowej — 58 porad, w tym w zwigzku z przemoca domowg — 6 porad,
wspofpraca z przedstawicielami instytucji i organizacji m.in. pracownikami socjalnymi, kuratorami,
dzielnicowymi, specjalistami Punktu ds. Przemocy Domowej i innymi — 6 spotkan, pomoc
psychologiczna w zakresie profilaktyki uzaleznien, przemocy i innych probleméw dzieci, mtodziezy oraz
ich rodzin — 129 porad, w tym w zwigzku z przemocg domowa — 4 porady, inicjowanie i prowadzenie

dziatart mediacyjnych, terapeutycznych i interwencyjnych w sytuacjach kryzysowych — 17 spotkan.

Zakres pomocy psychologicznej obejmowat indywidualny kontakt z psychologiem, majacy na

celu:

1) pomoc psychologiczng w zakresie profilaktyki uzaleznieri, przemocy i innych probleméw dzieci,
miodziezy oraz ich rodzin;

2) edukacje (poszerzanie wiedzy o zjawisku przemocy);

3) $cista wspotprace z rodzicami lub opiekunami dzieci i mtodziezy oraz wspotprace
z przedstawicielami instytucji i organizacji pozarzadowych dziatajacych na rzecz przeciwdziataniu
uzaleznieniom i przemocy domowej;

4) udzielanie porad indywidualnych;
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5) wspdtprace z osobami i instytucjami dziatajgcymi na rzecz zapobiegania przemocy domowej;

6) zajecia dla dzieci i mtodziezy w Swietlicy srodowiskowej Zduriskowolskiego Centrum Integraciji.

W 2024 r. w ramach pomocy psychoterapeutycznej skorzystato 39 oséb. tacznie zrealizowano
212 porad, pomoc psychologiczna ogétem - 212 porad, w tym w zwigzku z przemoca domowg — 184
porad, diagnozowanie problemu — 39, indywidualny kontakt z osoba doznajgca przemocy majacy na
celu wsparcie w podejmowanych dziataniach — 170, indywidualne spotkania ze sprawcami przemocy

— 5, wspdtpraca z pracownikami socjalnymi, specjalistami Punktu ds. Przemocy Domowej — 3.

Liczba oséb przyjetych w ramach wsparcia terapeutycznego — ogétem 36, oddziatywania
terapeutyczne — 163, w tym w zwigzku z przemoca domowsa - 10 porad, edukacja na temat choroby
alkoholowej 0séb uzaleznionych oraz ich rodzin — 163 porady, w tym w zwigzku z przemocg domowa
— 10 porad, ¢wiczenie zachowari abstynenckich — 90 porad, w tym w zwigzku z przemoca domowa —
8 porad.

Zakres pomocy obejmowat miedzy innymi:

1) udzielanie porad indywidualnych, oddziatywania terapeutyczne;

2) porady w zwigzku z przemocg domowa;

3) edukacje na temat choroby alkoholowej 0séb uzaleznionych i ich rodzin;
4) diagnozowanie problemu;

5) motywowanie do zmiany zachowan i stylu zycia;

6) cwiczenie zachowan abstynenckich;

7) udzielanie wsparcia.

Liczba os6b przyjetych w ramach poradnictwa prawnego to 110 oséb. Udzielono 392 porady
prawnych, a w zwigzku z przemocg domowg — 124.
Porady prawne dotyczyly w wiekszosci takich spraw jak:
1) mozliwos¢ prawnego rozwigzania problemu zwigzanego z przemocg domowg,
2) mozliwos¢ uzyskania alimentéw lub innych $wiadczen pomocowych,
3) pomocy w formutowaniu pism urzedowych do sadu lub policji, dotyczgce m. in. pozwu o rozwéd

lub separacjg, uzyskania rozdzielnosci majatkowej czy wystepowania o eksmisje.

Liczba osob przyjetych ogétem w ramach pomocy socjalnej - 202. Udzielono 249 porad, w tym
w zwigzku z przemoca domowa - 143. Wspieranie pokrzywdzonych i ich edukacja — 143 porady, w tym
w zwigzku z przemoca w rodzinie — 143 porady, wspétpraca z przedstawicielami instytucji i organizacji,
pracownikami socjalnymi, kuratorami, dzielnicowymi, specjalistami Punktu ds. Przemocy Domowej
i innymi — 7 spotkan, w tym w zwigzku z przemocg domowa — 7 spotkar.

Zakres pomocy socjalnej obejmowat:
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1) indywidualny kontakt z osobami potrzebujgcymi pomocy;

2) udzielanie wszechstronnej informacji o mozliwosci uzyskania pomocy;

3) pomoc w zatatwianiu spraw urzedowych i innych bytowych;

4) rozmowy motywujace do leczenia z osobami uzaleznionymi;

5) udzielanie pomocy socjalnej dla os6b dotknietych przemocy, udzielanie wszechstronnej
informacji o mozliwosci uzyskania wsparcia;

6) wspotpraca z przedstawicielami instytucji i organizacji m.in. pracownikami socjalnymi, kuratorami,
dzielnicowymi i innymi;

7) konsultacje z pracownikami socjalnymi, asystentami rodziny, kuratorami oraz innymi osobami

w sprawach klientow.

W ramach poradnictwa interpersonalnego i profilaktyki uzaleznieri przyjeto 47 oséb. Udzielono
218 porad, w tym w zwigzku z przemocg domowa odbyto sie 20 spotkai. Prowadzono rodzinng
integracje, terapie matzeriskg — 66 spotkar, w tym w zwigzku z przemocg domowa — 46 spotkan,
udzielano wsparcia w rozwigzywaniu konfliktéw rodzinnych — 41 porad, w tym w zwigzku z przemoca
domowa — 13 porad, wspdipracowano z przedstawicielami instytucji i organizacji m.in. pracownikami
socjalnymi, kuratorami, dzielnicowymi, specjalistami Punktu ds. Przemocy Domowej — 18 spotkan,
w tym w zwigzku z przemocg domowa — 2 spotkania, inicjowano i prowadzono dziatania mediacyjne,
negocjacyjne i interwencyjne w sytuacjach kryzysowych — 33 spotkania, w tym w zwigzku z przemoca

domowg — 17 spotkan.

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Zdunskiej Woli
Powiatowy Osérodek Interwencji Kryzysowej w Zdunskiej Woli w 2024 roku udzielit facznie 138
porad/konsultacji, w tym:
1) 110 konsultacji psychologicznych;
2) 1 porade prawng;
3) 2 porady socjalne.

Osrodek Pomocy Pokrzywdzonym Przestepstwem w Zduriskiej Woli
1) poradnictwo prawne: 560,5 godz. / 184 osoby;
2) pomoc psychologiczno-terapeutyczna: 701,5 godz./ 82 osoby.

Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna w Zdunskiej Woli

1. W zakresie profilaktyki uzaleznien i bezpieczeristwa, odbywaty sie konsultacje specjalistyczne
wyposazajace dzieci i miodziez w umiejetnosci negocjacyjne, rozwigzywania konfliktéw oraz
umiejetnosci komunikacji spotecznej, wspieranie nauczycieli i rodzicow w doskonaleniu kompetenciji

wychowawczych, spotecznych i edukacyjnych.
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2. Udzielano konsultacji i porad w sprawach zwigzanych z przemocg (rodzicom, opiekunom
prawnym, rodzicom zastgpczym, nauczycielom, kuratorom sgdowym, asystentom rodziny

i koordynatorom).

3. Udzielano wsparcia psychologicznego i kierowanie do odpowiednich instytucji.

Informacje dotyczace dziatari podejmowanych przez placéwki o$wiatowe
1. Publiczne Przedszkola Nr 3 ,,Wesota Trdjeczka”

Liczba porad udzielonych osobom dotknigtym przemoca — 10.

2. Publiczne Przedszkola Nr 5 ,,Misiowa Gromadka”

Liczba porad udzielonych osobom dotknietym przemoca — 3.

3. Szkota Podstawowa Nr 2

Liczba porad udzielonych osobom dotknietym przemocg — 8.

4. Szkota Podstawowa Nr 5 im. $w. Alojzego Orione

Liczba porad udzielonych osobom dotknigetym przemoca — 8.

5. Szkotfa Podstawowa Nr 7 im. Wiadystawa Broniewskiego

Liczba porad udzielonych osobom dotknietym przemocg — 2.

6. Szkotfa Podstawowa Nr 9 z Oddziatami Integracyjnymi im. Jana Pawta Il

Liczba porad udzielonych osobom dotknietym przemocg — 20.

7. Szkota Podstawowa Nr 13 im. Kolejarzy Polskich

Liczba porad udzielonych osobom dotknigtym przemoca — 5.

8. Zespot Szkolno-Przedszkolny Nr 1

Liczba porad udzielonych osobom dotknietym przemoca — 6.

1.4 Prowadzenie grup wsparcia dla oséb dotknietych przemoca.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej Centrum Opieki Socjalnej w Zduriskiej Woli
W 2024 roku Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej Centrum Opieki Socjalnej nie prowadzit grup

wsparcia.
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